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Paléo Festival Nyon: 
gestion de foule d’une ville éphémère

Pascal Viot (Resp. Accueil et Sécurité) 



Ville éphémère de Ville éphémère de 
50’000 habitants50’000 habitants



• 5 communes
• 85 hectares
• 257 spectacles sur 6 scènes
• 24 millions de budget

Paléo en chiffres



55 salariés
4’800 collaborateurs bénévoles
610 journalistes, soit 239 médias
1’469 artistes et techniciens
9’000 campeurs
230’000 spectateurs

L’édition 2014





Enjeux de gestion de foule



4 clés de la gestion de foule

• Approche intégrée entre aménagement, planification 
urbaine et sécurité (flux, barrières, contrôles et 
information)
• Philosophie de l’accueil et de la sécurité (crowd control 

versus or crowd management)
• Démarche de risk management (définition de protocoles, 

rédaction de procédures, coordination opérationnelle)
• Développement d’outils technologiques (garantir 

la remontée et le traitement de l’information, 
analyse en temps réel)



Developpement d’outils de 
crowd management
• Organiser un monitoring du risk, 

traquer son apparition dès les 
signaux faibles

• Processus de veille continue, 
système d’analyse et 
lancement d’alertes

• Quelles sont les informations 
pertinentes? 

• Comment les collecter?

• Comment garantir une vision 
exhaustive des enjeux en temps 
réel?

• Comment représenter la 
situation, la rendre lisible, 
compréhensible, 
communicable?
• Comment intégrer l’information 

au processus de prise de 
décision?





Merci et à bientôt ! 
40e Paléo Festival : du 20 au 26 juillet 2015
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Introduction du SIG
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OSM
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Architecture technique
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Image Google Earth d'août 2012Image Google Earth d'août 2012

Mardi 17.07.2012 11h



  

Vue aérienne oblique à 17h...



  

Remplissage du camping



  

Remplissage du camping
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Terrain / Pl'Asse / Camping Parkings : ~47 hectares

Partenaire



  

Terrain du festival Les scènes

Objets ponctuels Infrastructures



  

PDF des « CONSTRUCTIONS »



  

stratégique
stratégique



  

Accessibilité Types de parkings

Quartiers Evacuation



  

« In »vacuation Zoning

Extincteurs « PALEO »



  

STANDS

FEUX-VIFS

Distribution des extincteurs
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CENTRALE SECURITÉ
16 collaborateurs (4x4)

4 responsables

11 canaux radio

dont 4 écoutés en permanence

4 lignes téléphoniques

H24

Du samedi -1 (2015) au lundi +1

16 collaborateurs (4x4)

4 responsables

11 canaux radio

dont 4 écoutés en permanence

4 lignes téléphoniques

H24

Du samedi -1 (2015) au lundi +1



  

Visite des lieux...



  

Remplissage des parkings
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Contrôle des infrastructures
« Alarme météo »

-[PROD]--[PROD]-



  

Grille des concerts, risques -[PROD]--[PROD]-



  

Géo-tracking

Big Bro GPS

By HEIG-VD - 
School of Business 
and Engineering 
Vaud

-[PROTO]--[PROTO]-



  

Lignes de bus régionaux -[DEV]--[DEV]-
- 2015 -- 2015 -

Chavannes-de-Bogis

Tartegnin



  

Stationnements en ville de Nyon
en cas de plan pluie,
 bus et signalisation

-[DEV]--[DEV]-
- 2015 -- 2015 -



  

Saisie nomade -[DEV]--[DEV]-
- 2015 -- 2015 -
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MONITORING / REPORTING / STATISTIQUES

TEMPS-REEL JOURNALIERS ANNUELLES



  

C'est une claqueC'est une claque AGRESSION !AGRESSION !

Un malentendu !Un malentendu !Une
monstre bagarre !

Une
monstre bagarre !

C'est rien...C'est rien...

N'importe quoi !N'importe quoi !

Un avis divergent !Un avis divergent !
Une bonne baffe !Une bonne baffe !

Classification des événements



  

Classification des événements
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Temporalités

lundilundi mardimardi mercredimercredi jeudijeudi vendredivendredi samedisamedi dimanchedimanche

lundilundi mardimardi mercredimercredi jeudijeudi vendredivendredi samedisamedi dimanchedimanche

2015



  

Monitoring temps réelMonitoring temps réel



  

Monitoring 2014



  



  

mardi vendredi
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Lundi 21 juillet 2014 Mardi 22 juillet 2014

Mercredi 23 juillet 2014 Jeudi 24 juillet 2014



  

Vendredi 25 juillet 2014 Samedi 26 juillet 2014

Dimanche 27 juillet 2014



  

2009 2010 2011

2012 2013 2014
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Bon appétit !
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